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Lisaaika

Lisaajan lunastaminen Epassi-sovelluksessa.

Nyt voit pidentdd vanhentuvien etujesi kdyttéaikaa 31.3.2026 asti lunastamalla lisdaikaa liikkuntaan, kulttuuriin,
hierontaan, hammashoitoon tai terveyteen. Voit lunastaa lisdaikaa etusaldollasi yhdessd tai useammassa
osassa (esim. 5 € ja 50 €), jolloin kaikkien maksujesi yhteissumma kertyy kayttéosi liséaikasaldoksi. Voit
kayttad lisdaikasaldoasi samaan tapaan kuin Epassi-etujasi.
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Maksa  Otayhteytts Sijainti

LisGaika hieronta

— Etaisyys 6 km
© Hieronta

Nyt voit pidentaa Hierontaetusi
voimassaoloa 31.3.2026 saakka lunastam...
Nyt enemman

Maksutavat

3% Ostasovelluksella etina [[UTAR/N A

Lisaaika hieronta 400,00 €

Nayta enemmn v

Lisaaika hieronta 200,00 €

@ Lisaaika hieronta

— 6km

!
(® HIERONTA Nayta enemman v

Lisaaika

1. Hoe Epassi-sovelluksesta 2. Valitse otsikon “Maksutavat”
hakusanalla “lisGaika”’ja valitse alta haluamasi summa
sen etutyypin toimipiste, mihin valmiista vaihtoehdoista.

haluat etusaldoasi kayttad.
Kaytajartili
{8 ASETUKSET
69 ASIAKASTUKI

Etutilit

Sinua on useampl kuin yksi etutli saatavilla
Valitse mita etutiia haluat kayttaa maksamiseen.

Epassinen Oy
Lisdaika ®

AKTIVOI TOISEN TYONANTAJAN +
EDUT

Q = o o’

~
Ostot Saldot Kaytesjs

TR0 T 63 CE R

& a0000¢ ® 39s00¢

31.3.2026 asti lunastamalla Lissaikaa
Valitse

valmiista euromaaristd se, minka verran
etusaldoasi haluat kaytta. Tuon etusaldon
voimassaoloaika pitenee 31.3.2026 saakka.
Voit tehda useamman maksun eri summilla,
Lisaajan lunastaminen ei maksa erikseen.

Vv Ostettu!

Lisaaika hieronta

Sisaitas ALV:n
Vot kayttaa lisaaaikasaldoa kaikissa Epassin Lisaika hieronta 500¢€
verkostosta [dytyvissa

Hieronta-toimipisteissa.
Tysnantajasi maksoi 500€

Nayts

@ viestiEpassilta
S, Yhteystietosi

Saat pian vahvistussahkdpostin
Yasonas osoitteeseen

esimerkki@epassinen.com. Naet
kuitin ostostasi myds sovelluksen

Ostot-nakyméssa.

Sihkbpostiosoite
esimerkki@epassinen.com

Vahvistamalla oston hyvaksyt, etts namé
tiedot jaetaan palveluntarjoajan Lisaaika
hieronta kanssa

Ostamalla hyvaksyt palveluntarjoajan
Lisaaika hieronta kayttoehdot.

Viesti palveluntarjoajalta
Lisaaika hieronta

Hienoa, epassitit juuri etusaldollesi
lisaa kayttdaikaal Saat lissaikasaldon
kayttossi Epassi-sovelluksessasi. Siirry
kohtaan "kayttsjs" ja valitse sivun
alareunan valikosta “Lisdaika". Talla
etutililld néet lisaaikasaldosi.
Lis@aikasaldo on voimassa 31.3.2026
caakka Hinminithan et ciniin tilea

Yhteensa (sis. ALV)

3. Lue informaatiot tarkasti ja 4. LisGaika-lunastuksesi on nyt
korjaa séihképostiosoitteesi valmis. N&et kuitin sovelluksessa
tarvittaessa. Vahvista lunastus jasaat tilausvahvistuksen
liukupainikkeella. sahkopostiisi.

748 UL LAY L
Saldot

£ Saldot () Etutiedot

& HIERONTA
500¢€

gk TERVEYS
500€

_.  Lisad Finnair Plus -tisi ja C
maksa Avioksilla

LATAA SALDOA

o

Kaymais

5. Kayttadksesi 6. Jos et nde kohtaa “Lisciaika”, 7. Liséaika-etutilillé ndet
Lisdaikasaldoasi siirry kohtaan pdivitd sivu tai sulje Epassi- lisGiaikasaldosi. Voit k&yttdd sité
"Kayttajd” ja valitse sivun sovellus ja avaa se uudestaan. valitsemiisi palveluihin samoin kuin

alareunasta kohta “Liséiaika”.

tyénantajasi Epassi-etuja.




Usein kysyttyad lisaajasta.

Lunastaminen.

Millé eduilla voin lunastaa lisdaikaa?

Riippuu siitd, mitd Epassi-etuja sinulla on jaljellé.
Liséaikaa voi lunastaa liikunta-, kulttuuri-, hieronta-,
hammashoito- ja terveys-eduilla. Voit ostaa
lisGaikaa samoihin palveluihin kuin joihin voit
kayttad etujasi. Esimerkiksi hierontatiedulla voit
ostaa liséiaikaa hierontaan, mutta et liikkuntaan.

Minulla on kdyttéimatonté etua 65 €, voinko
kdyttaa sen kaiken lisdajan lunastamiseen?

Voit lunastaa liséiaikaa vain ennalta madaratyillé
summillg, kuten 5 €, 10 € tai 50 €. Voit kuitenkin
tehdd samaan liséaikapalveluun (esim. kulttuuriin)
useita ostoja eri summilla. Kaikki nédmé ostot
ker&dantyvat yhteen pottiin,

esim. 50 € +10€ + 5€ =65 €.

Miten kauan liséaikasaldo on voimassa?

31122025 mennessd lunastamasi lisGiaikasaldo on
voimassa 31.3.2026 saakka. Epassi tulee
muistuttamaan sinua lisdajan erddntymisesta.

Voinko peruuttaa lisGaikahankintani? Mihin
mennessa?

Lunastuksen voi peruuttaa vuoden 2025 aikana.
Mikd&li haluat peruuttaa sen, ole yhteydessd
asiakaspalveluumme.

Minulla on etusaldoa jdljelld, mutta en voi
lunastaa lisaaikaa. Miksi?

Tyénantajasi on voinut poistaa liséajan
lunastamisen kdaytdstd. Kaytdthdn siis etusi
normaalin voimassaoloajan puitteissa.

Kayttaminen.

Lunastin lisdaikaa, miten néen ja kaytdn sita?

Siirry sovelluksessa kohtaan Kayttdjd ja valitse
"LisGaika"-etutili valikosta. Nyt voit kayttad
lisaikasaldojasi. HUOM: Jos “Lis@iaika"-etutili ei ndy
heti oston jdlkeen, sulje sovellus ja avaa se
uudelleen.

Muistathan vaihtaa takaisin tydnantajasi etutiliin,
midli haluat kayttadd tydnantajan etuja.

Minulla on 40 € lisdaikasaldoa, mutta
ostokseni maksaa 60 €. Voinko yhdistda
lisdaikasaldon ja “normaalit” etusaldoni
yhteen ostoon?

Voit tehd & normaalilla etusaldollasi uuden 20 euron
lisGaikaoston, jolloin lisGiaikasaldotilisi saldo on 60
euroa ja pédset tekemd&dn 60 euron maksun.

Vaihtoehtoisesti voit lisdtéd OmaRahaa 20 euroa
lisGaikatilillesi, jolloin p&ddset maksamaan 60 euron
ostoksen.

Huomioithan, ettd Omaraha on aina linkitetty
yhteen etutiliin. Et siis voi kdytt&ié yhdelle etutilille
maksamaasi OmaRahaa toisen etutilin kautta
tehtdviin ostoksiin.

Lisdaikasaldoni vanhenivat ja minulla oli
kdyttdmatontd OmaRahaa. Miten saan sen
takaisin?

Ole hyvd ja ole yhteydessd asiakaspalveluumme.

LisGd kysyttavaa?

KLIKKAA TASTA JA JATA TUKIPYYNTO

cPQSsi

Boosting everyday wellbeing.
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Extra time

How to redeem Extra time in the app.

Now you can extend the validity of your benefits until the end of March by redeeming extra time (Liséaika) for
sports, culture, massage, dental or health. You can redeem extra time in one or multiple instalments (e.g. €5
and €50) and all your purchases will accumulate as “Liséiaika” balance. You can use your Liséiaika benefit
balance in the same way as your other Epassi benefits.

654 % 654 RO T 6w LR E CE R

¢ Q exta (imi ° & a0000¢ X @ 39s00¢ X & 39s00¢

Time. Choose from the preset euro amounts
Over 5 km how much of your benefit balance you want Vv Purchase complete!
1o use. The validity of that selected balance
will then be extended until March 31, 2026.

Q Lisaaika liikunta Payment Contact Location You can make multiple payments with Lisaaika hieronta
ean different amounts. Redeeming Extra Time

- ~— Bkm does not cost anything. VAT included

e $4 sPORT P :

Lisaaika LisGaika hieronta You can use the redeemed Extra Time Extra Time massage 500€

balance at all Health service providers found

e . Your employer paid
(e Lisdaika kulttuuri = Distance 6 km -

Okm © Massage
e cuLTuRe ‘
Lisdaika ) Nyt voit pidenté Hierontaetusi @ Message from Epassi
voimassaoloa 31.3.2026 saakka lunastam... 2, Your details
Show more BN You will receive a confirmation email at
Liséaika terveys -~ esimerkki@epassinen.com shortly.
— 6l : You can also see the receipt of your
; mail A
o a e b HEALTH Payment options esimerki@epassinen.com purchase in the Purchases view in your
Lisdaika " app.

3% Buywith app remotely [{{30] A By confirming this purchase you accept that

g ; your information will be shared with Lisdaika
W a hammashoito L.

— 6xm Extra T a By confirming this purchase you accept the Message from Lisdaika
Liséaik @ oenta xtra Time massage 00,00 € Terms and Conditions of Liséalka hieronta, hieronta
Isaaika
Show more v Congrats, you just redeemed Extra
time for your Epassi benefit balance!
@ Liséaika hieronta - : Total (Incl. VAT) 5,00 € You can access your Extra time
\\ st Extra Time massage 200,00 € balance In your Epassi app. Go to
3 s & Massace "user” sheet and select "Lisdaika" from
Lisaaika Shaw more v the menu at the bottom of the page.
You will see your Extra time balance on
thic rhncen hanafit arraint Tha avira

1. Search for "Lis@aika” or “Extra 2. Under the heading "Payment 3. Read the information, check 4. Your redemption is now
time” in Epassi app and choose  options’, select the amount you  your email address and confirm ~ complete. You will see the receipt
the type of the site based onthe prefer from the available the payment by sliding. inthe app and receive

benefit you want to use. options. confirmationin your email.

712

User account Balances

£ Balances (D) Benefitinformation
& seTTINGS -

& MASSAGE

69 CUSTOMER SUPPORT 500€

Benefit accounts P HEALTH

500€

You have more than one benefit account
available. Select which account you want to use
for payments.

Epassinen Oy

Add your Finnair Plus
—~ ot ©
with Avios

®

Lisdaika

ACTIVATE BENEFITS FROM ANOTHER 4
EMPLOYER

B mymoney
0,00 €

Q =

Discovery  Purchases  Balances Discovery  Purchases  Balances

5. To access your extra time 6. If you don't see the "Liséaika” 7.0n “LisGaika” benefit account, you

benefit balance, go to "User” account, refresh the page or can see your extra time benefit

and select "Liséaika" at the close the Epassi app and open it balance. You can use itfor services in
bottom of the page. again. Epassi app, as you would use your

ﬁ



FAQ - Extra time.

Redemption.

Can | buy any services lwant with my
extended benefit balances?

Your extended benefits work inthe same way as
your “normal” benefits. Should you have used the
Culture benefit to redeem Extra time, then it can
only be used for culture services.

I have 65 € left of my Epassi benefits, canl get
Extra time for the whole amount?

You can only redeem Extra time with the available
sum options, such as 5€,10 € or 50 €. However, you

can make several of these redemptions to get to
your desired amount,eg.50€ + 10 € +5€ =65 €.

How long is the extended benefit balance valid
for?

Any Extra time redeemed by 3112.2025 is valid until
31.3.2026. Epassi will remind you when the extension
period is due.

Can | cancel my redemption? By when?

The redemption can be cancelled during 2025. If
you wish to cancel it, please contact our customer
support.

I have benefit balances left, butl can’t use it for
Extra time. Why?

Your employer might have opted out from this
feature. So kindly use your benefits according to

their original validity.

After redeeming Extra time.

| redeemed Extra time, where canl see it and how
isitused?

You can find all information about your extended
benefit balance in it's own benefit account called
‘Lisdaika”. The benefit account can be accessed in

the app, just go to “User” tab and select "Lisdaika”.
NOTE: If you do not see your "LisGiaika” account
immediately after purchase, close the app and

reopen it.

I want to buy something for 60 €, but only
have 40 € in my Extratime account.Canl
complete the purchase by combiningmy
“normal” Epassi benefits?

You can make a new Extra time purchase of 20 €
with your normal Epassi benefits, which will bring
you to a total of 60 € in Extra time and allow you to
make the full payment.

Alternatively, you can add 20 € of MyMoney to your
Extra time account, allowing you to make the 60 €
purchase.

Please note that MyMoney is always linked to one
benefit account. This means that you cannot use
the MyMoney you have paid into your "normal”
account to make purchases via the Extra time
account (Liséaika).

My Extra time expired already and | had unused
MyMoney in the account. How do | get it back?

Please contact our customer support.

Additional questions?

CLICK HERE AND SUBMIT A TICKET.

ePQSSsi

Boosting everyday wellbeing.
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Extratid

Los in Extratid i appen.

Nu kan du férlénga dina férmdéners giltighet till 31.3.2026. Lés in Extratid (Lisaaika) fér sport, kultur, hdlsa,
tandvard eller massage. Du kan 18sa in extra tid pd en géng eller i delar (t.ex. 5 € och 50 €) och alla dina
anskaffningar ackumuleras som “Liséiaika” saldo. Du kan anvénda ditt extra tid saldo p&d samma satt som

dina andra Epassi-férmdéner.

) (Q emal-i

Over 5km

% Lisdaika liikunta

e Sy sponr
LisGaika

Lissaika kulttuuri

Lisaaika

# Lisdaika terveys

LisGaika [Rie

W Lisdaika hammashoito

Listaika AN

\@ Lisdaika hieronta

(@ massace

LisGaika

Betalning  Information  Plats

LisGaika hieronta

— Avstind 6 km
© Massage

Nyt voit pidentaa Hierontaetusi
voimassaoloa 31.3.2026 saakka lunastam.

Visa mer

Betalningsalternativ
3% Betalaiappen pa distans

Lisaalka hieronta 400,00 €

Visa mer v

Lisaaika hieronta 200,00 €

Visa mer v

R3O Tl

X © wono0c

31.3.2026 asti lunastamalla Lisaalkaa.
valitse

valmiista euromaarista se, minka verran
etusaldoasi haluat kayttas. Tuon etusaidon
voimassaoloaika pitence 31.3,2026 saakka.
Voit tehda useamman maksun eri summilla
Lisdiajan lunastaminen ei maksa erikseen.

Voit kayttas Esaalkasaldoa kaikissa Epassin

verkostosta loytyvissd
Hieronta-tomipistelssa

2 Dina uppgifter
Obfigatorisk

E-postadress
esimerkki@epassinen.com

Genom att bekrafta det har kopet
accepterar du att din information kommer
att delas med Lisaaika hieronta,

Genom att bekréfta detta kip accepterar du
vilkoren for Lisaaike hieronta.

Totalt (inkl. moms)

LE R A P,
X ©s00¢
Vv Koépet ar klart!

Lisdaika hieronta

Inklusive moms

Lissaika hieronta 5,00¢€

Din arbetsgivare betalace 500 €

@ Meddelande fran Epassi

Det kommer att skickas ett
bekraftelsemail til
esimerkki@epassinen.com inom kort
Du kan ocksa se kvittot pa ditt kop i
appen under Historik

Meddelande fran Lisaaika
hieronta

Hienoa, epassitit juuri etusaldollesi
lisd4 kiyttdaikaal Saat lisdaikasaldon
Kéyttddsi Epassi-sovelluksessasi. Siirry
kohtaan “kdyttaja“ ja valitse sivun
alareunan valikosta "Lisaaika". Talla
etutililis naet lisdaikasaldosi
Lisaaikasaldo on voimassa 31.3.2026

caakka Hunminithan atts cinin tilsa

2. Under rubriken
“Betalningsalternativ” vdljer du
detbelopp du vill ha frén de
angivna alternativen.

1. SOk efter “Lisciaika” i
Epassiappen och vdlj vilken
forman du vill anvénda for

betalningen.

4. Ditt inlésen &r nu slutfért. Du
kommer att finna kvitton |
appen i appen och faren

orferbekréftelsen till din e-post.

3. L&s genom informationen,
kontrollera din e-postadress
och bekréfta inldsen.

132 a3

Anvéndarkonto Saldon

£} INSTALLNINGAR € saldon (D) Férménsinformation

€3 KUNDSUPPORT & MASSAGE

500€
Férméanskonton

Du har mer dn ot férmanskonto tillgangfigt. Vaj
viket konto du vill anvanda for att betala

b HALSA

500€
Epassinen Oy

Léigg til ditt Finnair

—= Plus-konto och birja betala @
med Avios

Lisaaika

AKTIVERA FORMANER FRAN EN
ANNAN ARBETSGIVARE

B3 minnpeNGAR

Upptiek

LOGGAUT [+ )

Upptiick Hastori

5. Fér att komma &t ditt 6.0m du inte ser rutan
Extratidssaldo, gé till fliken "Liséaika” kan du sténga
“Anvéndare” och vdlj "LisGiaika” Epassiappen och éppna den

langst ner pd sidan. igen.

7. P& det nya formdanskontot kan du se
ditt Extratidssaldo. Du kan anvdnda ditt
Extratidssaldo precis som du skulle
anvdnda arbetsgivarens férmdner.




Ofta fragat om Extratid.

Inlésning.

Kan jag képa vilka tjanster jag vill med mitt
Extratidssaldo?

Extratidssaldon fungerar pd samma sétt som dina
“vanliga” férmdner. Om du har st in Extratid for din
kulturféormdn kan den endast anvéndas for
kulturtjénster.

Jag har 65 € kvar av mina Epassi-férmaner.
Kan jag inlésa Extratid for hela beloppet?

Extratid kan endast inlésas med de férdigt angivna
summorna, t.ex. 5 €, 10 € eller 50 €. Du kan dock
gbra genomféra inlésningen flera génger for att
komma upp till nskat belopp, t.ex. 50 € + 10 €+ 5€
=65 €.

Ndr I6per Extratidssaldon ut?

Extratid som inlésts senast den 31.12.2025 gdller till
och med den 31.3.2026. Epassi kommer att pdminna
dig ndr tiden I6per ut.

Kan jag annullera min inlésning? Nér senast?

Kinlésningen kan annulleras under 2025. Om du
d&ngrar den, vanligen kontakta var kundtjénst.

Varfér kan jag inte I6sa in Extratid?

Din arbetsgivare kan ha inaktiverat denna funktion.
Vanligen anvénd dina férmdéner inom deras
normala giltighetsperiod.

Anvéndning av Extratid.

Jag Iéste in Extratid. Hur syns det i appen?

Du hittar all information om ditt Extratidssaldo pd&
ett eget formdnskonto som heter “Liséiaika”.
Férmdnskontot hittas i appen genom fliken
Anvandare.

OBS:Ifall du inte ser ditt "LisGiaika”-konto direkt efter
képet ska du stdnga appen och é6ppna den igen.

Jag vill képa nagot for 60 € men har endast
40 € i mitt Extratidssaldo. Kan jag kombinera
mina "vanliga” Epassi-formaner for att
slutféra kopet?

Du kan gora ett nytt Extra tid-koép pé 20 € med dina
vanliga Epassi-férmdner, vilket ger dig totalt 60 € i
Extratidssaldo och goér att du kan genomféra hela
betalningen.

Alternativt kan du lagga till 20 € i MinaPengar pd
ditt Extra tid-konto, vilket gor att du kan genomféra
képet pd 60 €.

Observera att MinaPengar alltid &r kopplat till ett
formdénskonto. Det innebdr att du inte kan anvénda
de MinaPengar som du har betalat in pd ditt
“vanliga” konto foér att géra inkép via Extratidskontot.

Extratidssaldon I6pte ut och jag har oanvénda
MinaPengar kvar pé kontot. Hur kan jag fé
pengarna tillbaka?

Var god och kontakta vér kundtjénst.

Blev ndgot obesvarat?

KLICKA HAR FOR ATT KONTAKTA OSS.

cPQSssi

Boosting everyday wellbeing.
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